Regulamin Szkoty Ptywania iPtywasz

Postanowienia ogolne

Organizatorem Szkoty Ptywackiej iPtywasz jest

Daniel Major, prowadzacy dziatalno§¢ gospodarcza pod nazwg iPtywasz Szkota Ptywania
Daniel Major, z siedzibg w Siewierzu, przy ulicy Grabowej 22, NIP 6783219194, REGON
529380527, wpisany do Centralnej Ewidencji 1 Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej,
zwany dalej Organizatorem.

. Niniejszy regulamin ma na celu ustalenie zasad organizacji zaj¢¢ oferowanych przez Szkote
Ptywania iPtywasz.

Szkota Ptywania iPtywasz wspoétpracuje z Luppo System, zwanym dalej Panelem Luppo.
Celem wspotpracy jest umozliwienie zapisu na zajecia, zarzadzania rezerwacjami oraz
obstugi ptatnosci za zaj¢cia organizowane przez Szkote Ptywania iPtywasz. Panel Luppo
Szkoly Ptywania iPtywasz znajduje si¢ pod linkiem
https://iplywasz.lupposystem.com/HomePage

. Zgloszenie si¢ do udziatu w Kursie Ptywania Szkoty Ptywackiej iPtywasz jest
réwnoznaczne z akceptacja niniejszego regulaminu przez Uczestnika, a w przypadku osob
niepetnoletnich przez jego rodzicéw/ opiekunéw prawnych.

Osoby uczestniczace w zajgciach i kursach organizowanych przez ,,Szkota Plywania
iPtywasz” obowigzuje przestrzeganie niniejszego regulaminu oraz regulaminu ptywalni, na
ktérej odbywaja si¢ zajecia.

. Aktualna oferta Szkoty Ptywania iPtywasz znajduje si¢ na stronie internetowej iplywasz.pl
Organizator prowadzi zajgcia na ponizszych ptywalniach:

— Basen Com Com Zone Nowa Huta, ul. Tadeusza Ptaszyckiego 6

— Basen Uniwersytetu Ekonomicznego, ul. Rakowicka 27

— Basen Akademii Gorniczo-Hutniczej, ul. Jana Buszka 4

— Basen SP. 91, os. Handlowe 4

. Informacje o lokalizacjach zaje¢ znajduja si¢ na stronie internetowej iplywasz.pl w zaktadce
,harmonogram”.

. Kursy nauki ptywania prowadzone sg przez wykwalifikowang kadre instruktorska,
posiadajacych odpowiednie kwalifikacje.

Udziat w zajeciach grupowych

. W kursie moze bra¢ udziat osoba petnoletnia lub dzieci. W przypadku osob niepetnoletnich,
wymagana jest zgoda rodzica/opiekuna prawnego by moc uczestniczy¢ w zajeciach.

. Warunkiem rezerwacji miejsca w grupie oraz uczestnictwa w kursie ptywania jest
rejestracja i dokonanie zapisu na wybrane zajecia za posrednictwem Panleu Luppo, z
ktorym wspolpracuje szkotka, oraz uiszczenie oplaty za zajecia zgodnie z obowigzujacym
cennikiem dostgpnym na stronie internetowej szkotki w zaktadce ,,Cennik”.

. W przypadku probleméw technicznych lub trudnos$ci z dokonaniem zapisu za
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posrednictwem Panelu Luppo, uczestnik ma mozliwo$¢ dokonania zgltoszenia poprzez
kontakt mailowy lub telefoniczny z organizatorem zaj¢c.

Zapis jest rOwnoznaczny z zawarciem umowy, akceptacja Regulaminu i obowigzkiem
zaplaty za zajecia zgodnie z obowigzujacym cennikiem

Jedna jednostka zajeciowa trwa 45 minut, w przypadku sp6znienia zajecia nie beda
przedtuzane.

Zajecia odbywajg sie zgodnie z harmonogramem znajdujacym si¢ na stronie internetowe;j
iplywasz.pl w zaktadce ,,harmonogram”.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany instruktora przypisanego do danej grupy w
trakcie trwania kursu.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany grupy uczestnika w trakcie trwania kursu ze
wzgledu na umiejgtnosci i przypasowanie do poziomu danej grupy.

Za organizacj¢ i przebieg zaj¢¢ ptywackich odpowiada instruktor.

W razie nieprzewidywanych zdarzen losowych instruktor ma prawo znalez¢ zastepstwo na
Swoje miejsce.

Instruktor ma prawo odwotania lub przetozenia zaje¢ na 48h przed planowanymi zajeciami,
a jesli sytuacja tego wymaga zobowigzany jest do zorganizowania dodatkowego terminu
zajec, z zaliczeniem uiszczonych optat na poczet kolejnych zajec.

Instruktor ponosi odpowiedzialno$¢ za uczestnika zaje¢ od momentu odebrania go z
wyznaczonego miejsca zbiorki do momentu przekazania go w to samo miejsce po 45
minutach zajeciach.

Miejsce zbidrki znajduje si¢ przy wyjsciu z szatni na niecce basenu.

Uczestnik Kursu ma obowiazek przestrzegania regulaminu ptywalni.

W przypadku nieobecnosci na jednych zajeciach nalezy o tym poinformowa¢ Organizatora
na 8h przed planowanym rozpoczeciem zaje¢. W przypadku niepoinformowania zajecia
przepadaja 1 nie ma mozliwosci ich odrobienia. Zgloszenia nieobecnosci nalezy dokonac
poprzez Panel Luppo, mailowo lub telefonicznie.

W przypadku nieobecnosci na zajgciach kwota zaje¢ nie podlega zwrotowi.

Jesli informacja o nieobecnosci wptyneta na wiecej niz 8h przed planowanym rozpoczeciem
zajec, uczestnik ma prawo do odrobienia zajec.

Odrabianie zaje¢ jest mozliwe wylacznie podczas trwania danego semestru. Szczegdty
dotyczace terminu odrabianych zaje¢ sg ustalane z Organizatorem.

W przypadku duzej liczy uczestnikow chcacych odrobi¢ zajgcia Organizator ma prawo do
zorganizowania dodatkowych zaje¢ w celu umozliwienia odrobienia zaj¢c.

W przypadku rezygnacji z kursu nauki ptywania lub zaje¢ przed ich rozpoczeciem lub w
trakcie trwania optata nie podlega zwrotowi. Wyjatkiem jest wazny wypadek losowy,
potwierdzony zaswiadczeniem lekarskim, uniemozliwiajacy kontynuowanie zaje¢ nauki
ptywania. W takim wypadku przy zwrocie kosztow odliczona zostaje suma cen za odbyte
zajecia.

Organizator gwarantuje mozliwo$¢ kontynuacji zaje¢ w nastegpnym semestrze, w momencie
wczesniejszej rezerwacji miejsca, poprzez Panel Luppo, zgtoszenie mailowe lub
telefoniczne.

Na zajecia grupowe mozna zapisa¢ uczestnika w trakcie trwania kursu. W takim wypadku
od tacznej kwoty zostajg odliczone koszty pominietych zajec.

W momencie niezebrania si¢ wystarczajacej ilosci uczestnikéw w danej grupie lub
zmniejszenia si¢ liczebnosci grupy do trzech lub mniej uczestnikow organizator zastrzega
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sobie prawo do rozwigzania grupy i znalezienia dogodnych terminéw zastgpczych dla
pozostatych uczestnikow.

Udziat w zajeciach indywidualnych w formie I na 1 lub 2 na 1

W kursie moze bra¢ udzial osoba petnoletnia lub dzieci. W przypadku oséb niepeinoletnich,
wymagana jest zgoda rodzica/opiekuna prawnego by méc uczestniczy¢ w zajgciach.
Uczestnik kursu ma obowigzek przestrzegania regulaminu ptywalni na ktorej odbywajg si¢
zajecia.

Warunkiem odbycia zajec¢ indywidualnych jest rejestracja w Panelu Luppo, uzgodnienie
terminu i lokalizacji z Organizatorem, ich wczes$niejsza rezerwacja oraz uiszczenie oplaty.
Zapisu na zajecia nalezy dokona¢ poprzez Panel Luppo, mailowo lub telefonicznie.

Jedna jednostka zajeciowa trwa 45 minut, w przypadku sp6znienia zajecia nie beda
przedluzane.

W ramach zajec¢ indywidualnych Klient ma do wyboru jeden z trzech karnetéw: pojedyncze
wejscie, 4 wejscia lub 8 wejscé.

Pierwsze zaj¢cia traktowane sg jako probne ptatne z pojedynczym wykorzystaniem wejscia
na lekcje indywidualng. Mozna z nich skorzysta¢ lub od razu zakupi¢ karnet.

W przypadku kontynuacji nalezy zakupi¢ jeden z karnetow. Nie ma mozliwos$ci ponownie
zakupu pojedynczej lekcji.

Karnet 4 wejs$¢ nalezy zrealizowaé w terminie 6 tygodni, a karnet 8 wej$¢ w terminie 12
tygodni, od daty rozpoczecia zajec.

Termin waznosci nie uwzglednia dni, w ktore instruktor jest nie dysponowany oraz dni, na
ktore przypadaja Swigta panstwowe i religijne.

Optaty dokonuje si¢ nie p6zniej niz na 3 dni przed planowanym rozpoczgciem karnetu. Jest
to jednorazowa optata za zajecia, zgodna z cennikiem znajdujacym si¢ na stronie
iplywasz.pl.

W przypadku niektorych lokalizacji Klient ponosi koszty biletu wej$ciowego na basen oraz
dodatkowych kosztéw wynikajacych z przekroczenia czasu biletu. Szczegdtowe informacje
znajdujg si¢ u Organizatora.

Koszt biletu wejsciowego na basen jest zalezny od basenu na ktorym odbywaja si¢ zajecia.
Klient ma prawo odwotania lub przetozenia zaj¢¢ na 24h przed planowanym terminem, w
przeciwnym wypadku zajecia przepadaja, a kwota zaj¢¢ nie podlega zwrotowi. Nieobecnos¢
mozna zglosi¢ przez Panel Luppo, mailowo lub telefonicznie u Organizatora.

Instruktor ma prawo do odwotania lub przetozenia zaje¢¢ na 24h przed ich planowanym
rozpoczeciem. W takim wypadku klient nie ponosi strat, a Organizator zobowigzany jest do
znalezienia innego dogodnego terminu z klientem.

Wejscie na karnet dla uczestnikéw zaje¢ indywidualnych 2 na 1 zostaje w pelni
wykorzystane w przypadku przyj$cia jednego uczestnika jak 1 dwoch uczestnikow.

W przypadku braku uczestnictwa jednego z uczestnikow zajec¢ indywidualnych 2 na 1 nie
ma mozliwo$ci odrobienia zajec¢ przez tego uczestnika.

W przypadku rezygnacji z kursu nauki ptywania lub zaje¢ przed ich rozpoczgciem lub w
trakcie trwania optata nie podlega zwrotowi. Wyjatkiem jest wazny wypadek losowy,
potwierdzony zaswiadczeniem lekarskim, uniemozliwiajacy kontynuowanie zaje¢ nauki



18.

ptywania. W takim przypadku klient moze ubiegac si¢ o zwrot pieniedzy za nicodbyte
zajecia lub skorzysta¢ z mozliwosci przedtuzenia karnetu w celu zrealizowania wszystkich
zatozonych zajec.

W celu przedtuzenia zaj¢¢ nalezy uzgodnic¢ to z Organizatorem i zakupi¢ odpowiedni karnet.

Optaty

Kursy nauki ptywania oraz zajecia indywidualne (1 na 1 lub 2 na 1) sg odptatne.

Cennik oraz dane do przelewu znajduja si¢ na stronie internetowej iplywasz.pl

Optaty za zajecia nalezy dokonac poprzez Panel Luppo i bramke ptatnosci Tpay lub
przelewem tradycyjnym na konto bankowe Organizatora.

Optfate za zajecia nalezy uisci¢ do 3 dni przed planowanymi pierwszymi zajeciami.
Istnieje mozliwo$¢ ptatnosci ratalnej, rozbitej na dwie lub trzy raty w przypadku Kurséw
grupowych. Che¢¢ roztozenia kwoty na raty nalezy zglosi¢ poprzez panel Luppo wysytajac
whniosek ratalny, mailowo lub telefonicznie u Organizatora.

Istnieje mozliwo$¢ wystawienia faktury przez organizatora. Nalezy zglosi¢ ten fakt
organizatorowi nie pdzniej niz 14 dni od zaksiggowania wpfaty.

Bezpieczenstwo

Uczestnicy kurséw nauki ptywania lub zaje¢ indywidualnych zobowiazani sg do stosowania
si¢ do polecen instruktora, w szczeg6lnosci zakazom i nakazom zwigzanym ze sposobem
zachowania si¢ w basenie.

Przed rozpoczgciem zaje¢ indywidualnych lub kursu nauki ptywania, klient lub jego rodzic
zobowigzani sg upewnic si¢ co do braku istnienia przeciwskazan do uczestnictwa w
zajeciach.

Uczestnicy kursu, zaje¢ indywidualnych oraz ich opiekunowie majg obowigzek
przestrzegania regulaminu ptywalni na ktérej odbywajg si¢ zajecia.

Za bezpieczenstwo dzieci przed rozpoczgciem zajec 1 po ich zakonczeniu odpowiadaja
rodzice lub prawni opiekunowie.

Uczestnik zobowigzany jest posiada¢ odpowiedni strdj oraz wyposazenie (stroj kapielowy
przylegajacy do ciata, czepek, okulary do ptywania (opcjonalnie), klapki, recznik, w
przypadku niemowlat i matych dzieci specjalng wodoodporng pieluszke etc.).

Uczestnik zobowigzany jest do korzystania z basenow uwzgledniajagc wtasne zdolnosci,
sprawnos$¢ fizyczng 1 stan zdrowia.

. Uczestnik, rodzic lub opiekun prawny uczestnika majg obowigzek poinformowania

instruktora o stanie zdrowia, a takze o bezzwlocznym poinformowaniu instruktora w
przypadku zmian zdrowotnych.

Polityka prywatnosci

Organizator prowadzi polityke prywatnosci zgodng z RODO oraz innymi odno$nymi
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przepisami prawa.

Administratorem danych osobowych Klienta, przekazywanych formularzem zgtoszeniowym
poprzez strong internetowq iplywasz.pl jest Daniel Major, prowadzacy dziatalno$¢
gospodarczg pod nazwa iPtywasz Szkota Ptywania Daniel Major, z siedzibg w Siewierzu,
przy ulicy Grabowej 22, NIP 6783219194, REGON 529380527, wpisany do Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, zwany dalej Administratorem. W
sprawie danych osobowych mozna kontaktowac¢ si¢ z Administratorem poprzez wiadomos¢
e-mail na adres: iplywasz@gmail.com

Podstawg prawng przetwarzania danych Klienta jest umowa pomie¢dzy
Klientem/Uczestnikiem/jego rodzicem lub opiekunem prawnym a Administratorem, do
zawarcia ktorej dochodzi wskutek akceptacji Regulaminu i dla wykonania ktorej
przetwarzanie danych jest niezbedne.

Dane osobowe klienta przetwarzane sg wytacznie do celow zwigzanych z realizacja umowy,
a takze do dziatan koniecznych przed zawarciem umowy. Klient moze wyrazi¢ zgode na
przetwarzanie jego danych osobowych do innych celéw nie wskazanych w regulaminie.
Podanie danych osobowych nie jest obowigzkowe, jednak ich niepodanie uniemozliwi
zawarcie i realizacj¢ umowy.

Podanie przez Klienta danych osobowych jest konieczne by mogto doj$¢ do zawarcia
umowy.

Wszelkie dane beda przechowywane nie dtuzej niz jest to konieczne, tj. w okresie
wykonywania ustug oraz przez okres dwoch lat od dnia rozwigzania Umowy.
Administrator nie zamierza przekazywa¢ danych innym organizacjom.

Klient ma prawo zada¢ od Administratora dostepu do swoich danych, ich sprostowania,
przenoszenia 1 usunigcia, a takze prawo do ograniczenia przetwarzania danych.

W zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych przez Administratora, Klientowi
przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktorym jest Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

Uczestnik moze egzekwowac swoje prawa dotyczace danych osobowych zglaszajac
stosowne zgdania na adres: iplywasz@gmail.com.

Odpowiedziatnos¢

Organizator/Instruktor nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody oraz zdarzenia
spowodowane dziataniami Klienta/Uczestnika zaje¢ wynikajace z naruszenia niniejszego
regulaminu oraz regulaminéw basenow na ktorych odbywaja si¢ zajecia, a takze nie ponosi
odpowiedzialnos$ci za szkody wywotane dziataniami sprzecznymi z poleceniami instruktora
oraz obstugi basenu.

. Naruszenie niniejszego regulaminu, regulaminéw basendw, na ktorych odbywaja si¢ zajecia,

stwarzania zagrozenia dla siebie 1 innych moze spowodowac usunigcie uczestnika z zajeé
oraz basenu. W takim wypadku Klientowi nie przyshuguje zwrot pieni¢dzy.

Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci materialnej za sprzet 1 rzeczy wartosciowe
Uczestnikow oraz ich opiekunéw pozostawione w szatni.
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Postanowienia koncowe

Regulamin dostepny jest na stronie internetowej iplywasz.pl

Ewentualne skargi i reklamacje sktadane w zwigzku z prowadzeniem Kursu bgda
rozpatrywane w terminie 30 dni od ich zlozenia na adres kontaktowy Organizatora.
W zakresie nieujetym w niniejszym Regulaminie zastosowanie maja powszechnie
obowigzujace przepisy prawa, w tym w szczegolnosci przepisy Kodeksu cywilnego.
Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego ogloszenia.
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